
PANDUAN PENGEMBALIAN DOKIM
(PEMOHON)



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNA

12

3

KET:

1. Pilih Menu My 

Application

2. Pilih Citizenship

3. Klik tombol

Action

4. Pilih Return 

Immigration 

Document

4



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNA

KET:

1. Pilih MENJADI 

WNA

2. Klik Detail & 

Apply

1

2



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNA

KET:

Input seluruh data.

Tanda Bintang merah pada label wajib di isi

1



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNA

KET:

1. Upload dokumen yang diminta

2. Ceklis disclaimer

3. Klik submit

4. Muncul pop up konfirmasi, lalu klik YES

1
1

2

3

4



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNA

KET:

1. Permohonan sudah terbit

1



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNA

KET:

1. Sertifikat Pencabutan

Dokim menjadi WNA 

sudah Terbit



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNI

KET:

1. Pilih Menu My 

Application

2. Pilih Citizenship

3. Klik tombol

Action

4. Pilih Return 

Immigration 

Document (untuk 

WNA dari SKIM, 

untuk ABG dari

Sertifikat ABG)

2
1

3

4



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNI

KET:

1. Pilih MENJADI WNI (Pasal 9)

2. Klik Detail & Apply



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNI

KET:

Input seluruh data.

Tanda Bintang merah pada label wajib di isi

1



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNI

KET:

1. Upload dokumen yang diminta

2. Ceklis disclaimer

3. Klik submit

4. Muncul pop up konfirmasi, lalu klik YES

1



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNI

KET:

1. Permohonan sudah terbit

1



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNI

KET:

1. Sertifikat Pencabutan

Dokim menjadi WNI 

sudah Terbit



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNA MELALUI MENU SERVICES

KET:

1. Pilih Services

2. Pilih Citizenship -

Apply

3. Pilih Return 

Immigration 

Document – To be 

Foreign Citizen –

Pilih detail layanan

4. Detail layanan :

- Subjek ABG memilih

WNA (untuk usia

maksimal 21 tahun)

- Subjek ex ABG telat 

memilih menjadi WNA 

(untuk usia lebih dari 21 

tahun)

1

2

3



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNA MELALUI MENU SERVICES

KET:

Isi data tanggal lahir, no 

paspor, full name, 

gender dan nationality. 

Apabila tidak ditemukan, 

muncul informasi untuk 

dapat lanjut ke Form. 

Input seluruh data.

Tanda Bintang merah

pada label wajib di isi. 



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNI MELALUI MENU SERVICES

KET:

1. Pilih Services

2. Pilih Citizenship - Apply

3. Pilih Return Immigration 

Document – To be Indonesia

Citizen – Pilih detail layanan

4. Detail layanan : 

- Memperoleh Warga Negara 

Indonesia melalui proses 

Pewarganegaraan (Pasal 9)

- Memperoleh Warga Negara 

Indonesia melalui proses 

menyatakan menjadi Warga Negara 

Indonesia (Pasal 19)

- Subyek Ex ABG yang terlambat

memilih kewarganegaraan

memperoleh Warga Negara 

Indonesia melalui proses 

Pewarganegaraan (Pasal 9)

- Memperoleh Warga Negara 

Indonesia melalui proses pemberian

Kewarganegaraan Indonesia oleh 

Presiden (Pasal 20)

- Anak Berkewarganegaraan Ganda 

yang Memperoleh Kewarganegaraan

Indonesia

1

2

3



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNI MELALUI MENU SERVICES
(SKIM)

KET:

Masukkan nomor SKIM. 

Apabila tidak ditemukan, 

muncul informasi dan 

permohonan tidak dapat 

dilanjutkan. Apabila 

ditemukan, input seluruh 

data.

Tanda Bintang merah

pada label wajib di isi. 



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNI MELALUI MENU SERVICES (ABG)

KET:

Isi data tanggal lahir, no 

paspor, full name, 

gender dan nationality. 

Apabila tidak ditemukan, 

muncul informasi untuk 

dapat lanjut ke Form. 

Input seluruh data.

Tanda Bintang merah

pada label wajib di isi. 



PENGEMBALIAN DOKIM MENJADI WNI MELALUI MENU SERVICES 
(NATURALISASI)

KET:

Isi data tanggal lahir, no 

paspor dan nationality. 

Klik apply - input seluruh 

data.

Tanda Bintang merah

pada label wajib di isi. 



TERIMA
KASIH
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